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Interac@o em processo de construcao coletiva de produtos midiaticos:
contribui¢des comunicacionais.

Interaction in the collective construction process of media products:
communicational contributions.
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Resumo

O artigo apresenta o relato da experiéncia de construgédo coletiva de narrativa textual e
audiovisual para a elaboracdo de um livro e um video sobre a vida e trabalho de um
produtor rural estabelecido em Maraba - PA. A iniciativa faz parte do projeto Amazocom,
coordenado pela Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria (Embrapa), com o
objetivo de desenvolver agdes de comunicacdo, transferéncia de tecnologia e construgéo
de conhecimentos para o desenvolvimento territorial, visando contribuir para a reducéo
do desmatamento e da degradagao florestal no bioma Amazonia. Tido, o ator principal
das narrativas, € um produtor rural empreendedor, aberto a inovagdo e concilia suas
atividades produtivas com as demandas para a reducdo dos impactos ambientais. Foi
analisado o processo interativo ocorrido na Oficina, realizada na propriedade rural, com
0 uso da metodologia de design-participativo. Os resultados contribuem para o debate
sobre Difusdo e Transferéncia de Tecnologias, cuja abordagem, inspirada na analise de
contribuicdes comunicacionais, considera que, no processo de construcdo de
conhecimento, existem novos e complexos circuitos interacionais entre instituicfes e
atores sociais, como a interagdo entre o produtor rural e os profissionais da Embrapa.
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Abstract

The article presents the report of the collective construction experience of textual and
audiovisual narrative for the elaboration of a book and a video about the life and work
of a rural producer established in Maraba - PA. The initiative is part of the Amazocom
project, coordinated by the Brazilian Agricultural Research Corporation (Embrapa), to
develop communication actions, transferring technology and building knowledge for
territorial development, aiming to contribute to the reduction of deforestation in the
Amazon biome. Tido, the main actor of the narrative, is an entrepreneurial rural
producer, open to innovations. He reconciles his activities with the demand to reduce
environmental impacts. The interactive process that took place at the Workshop, carried
out on the rural property, was analyzed using the participatory design methodology. The
results contribute to the debate on Diffusion and Transfer of Technologies. The approach
was inspired by the analysis of communicational contributions, which considers that, in
the process of knowledge construction, there are new and complex interactional between
institutions and social actors, such as the interaction between the rural producer and
Embrapa professionals.
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Introducéo

A difusdo e transferéncia de tecnologias € parte importante e indispensavel no
processo de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao. As instituicfes de Pesquisa, as de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (ATER) e os produtores rurais ha muito constituem
um circuito interacional no qual se processam as trocas de informagéo que visam fazer
chegar ao campo as solucbes tecnoldgicas geradas pela pesquisa que, por sua vez,
colaboram para o desenvolvimento da agricultura brasileira de forma sustentavel

As estratégias de comunicacdo adotadas pela Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuéria - Embrapa buscam suplantar os problemas que limitam e restringem a
apropriacdo dos conhecimentos e a adocdo das tecnologias no meio rural. Ndo obstante
0S avangos neste sentido, sobretudo com a emergéncia do uso das novas tecnologias de
informac&o e comunicagdo, que a primeira vista ndo estariam acessivel as comunidades
rurais - em razdo das distancias dos grandes centros e da inabilidade do produtor rural
com 0s novos recursos tecnoldgicos- sdo estes meios que tem propiciado que a Embrapa
leve aos produtores informacGes através de publicacdes, eventos de capacitacdo e
programas de facil veiculagdo nas midias digitais como o Dia de Campo na TV.

Por outro lado, a intensificacdo da atividade agropecuéria e agroflorestal na
Amazonia, tem levado para as pautas de pesquisa as demandas por solucdes tecnoldgicas
que contribuam para a reducdo do desmatamento e da degradacdo florestal no bioma
Amazonia. Neste sentido, a Embrapa coordena o Projeto Integrado da Amazobnia
(PIAmz), um conjunto de projetos financiados pelo Fundo Amaz6nia nos territorios da
Amazonia Legal, dentre eles o Projeto Amazocom (Interacdo, intercambio, construcao de
conhecimento e comunicacdo nos projetos do Fundo Amazbnia) que objetiva
desenvolver, orientar e monitorar, por meio de indicadores, as acées de comunicacao,
transferéncia de tecnologia, intercdmbio e construcdo de conhecimentos voltadas para o
desenvolvimento territorial.

O objetivo deste trabalho € relatar e discutir as contribuigdes comunicacionais
resultantes do processo interativo ocorrido na Oficina de Produgdo de Recursos
Multimidia, evento realizado em agosto de 2019, com o objetivo de capacitar membros
do Projeto Amazocom, envolvidos com producdo editorial. Por meio da aplicacdo da
metodologia de design-participativo foram desenvolvidas atividades que resultaram na
construgdo coletiva de um roteiro para a narrativa textual e audiovisual visando a

elaboragéo de um livro e um video sobre um produtor rural.
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A iniciativa tem por finalidade promover a valorizagdo do conhecimento
tradicional do produtor e o intercdmbio de conhecimentos com a equipe técnica da
Embrapa, participante do evento. Portanto, os atores sociais do processo de interacdo em
andlise sdo: a familia de Sebastido Felizardo, que ficou conhecido pelo pseudénimo de
Tido do Cupu®, em razdo do seu destaque como produtor de cupuacu ( Theobroma
grandiflorum), fruta tipica da regido norte brasileira, tendo alcancado a producéo de até
80 tonelada/ano ¢ na midia regional ganhou o titulo de “Rei do Cupu” (POMPEU, 2017-
2019). De outro lado, oito membros da equipe técnica do Amazocom, sendo seis mulheres
e dois homens, com em média 21,5 anos de trabalho na Embrapa.

A programacdo da oficina foi desenvolvida em cinco dias, quatro deles,
integralmente na propriedade denominada Fazenda Souza, localizada a 5 km da Vila
Sorord, e a cerca de 40 km do municipio de Maraba, na regido sudeste do estado do Para.
Estas distancias foram percorridas via rodoviaria, a maior parte por estrada com
pavimentacao asfaltica. A propriedade com cerca de 190 hectares, delimitou o espaco
fisico onde se processaram as interacGes dos participantes para a elaboracdo das
narrativas. Sebastido Felizardo, nasceu no Maranhdo e em 1989 migrou com a familia
para Maraba. Inicialmente trabalhou no garimpo de ouro, até quando teve acesso as terras
onde, além da cultura basica, iniciou o plantio de cupuacu, a espécie frutifera com a qual
literalmente fez nome e fama.

Nos moldes em que foi planejada, a oficina apresenta as seguintes caracteristicas:

a) uma experiéncia de interacao para producéo textual, que envolveu Tido do Cupu
e seus familiares: esposa, filha, genro e um neto de 4 anos de idade;

b) enfoque multidisciplinar, com o envolvimento de profissionais de diversas
formacOes e habilidades, que atuam na Embrapa, nas areas de Comunicagdo Social
(Jornalismo, Publicidade e Rela¢des Publicas), Informacdo, Agronomia, Administracéo,

Letras e Artes e Pedagogia.

Interacdo em estudos de linguagem - referencial tedrico

A produgdo textual coletiva, nos moldes da oficina objeto desta anélise, encontra

suporte tedrico nos estudos de linguagem, uma vez que a base da concepcao de linguagem

3 Cupu é o diminutivo de cupuacu e a forma usual como os paraenses se referem ao fruto.
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em Bakhtin e seu Circulo (1895-1975) é a interacdo verbal, caracterizada pelo seu aspecto
dialégico. O Circulo destaca essencialmente a individualidade [...] como a soma das
relacdes sociais da vida do sujeito (SOBRAL, 2008:104). E a individualidade dos sujeitos
em interacdo que vai se fazer presente no contrato de comunicagdo, termo empregado
para designar a condigdo para que os parceiros de um ato de linguagem se compreendam
minimamente e possam interagir, co-construindo o sentido. (CHARAUDEAU e
MAINGUENEAU, 2008:130). Bem como no conceito adotado pelas ciéncias humanas
para qualificar as interagBes comunicativas. que vao além das trocas conversacionais, isto
¢, “... toda acdo conjunta, conflituosa ou cooperativa, que coloca em presenca dois ou
mais atores...” (Vion, 1992:17) apud Charaudeau e Maingueneau (2008:281).

O estudo também pertence ao campo da educomunicacao uma vez gque 0 conceito

desta, anteriormente restrito aos estudos dos efeitos da midia na educacéo, a partir de
pesquisas lideradas por Soares (2009), foi redefinido como:

conjunto das acOes inerentes ao planejamento, implementacdo e
avaliacdo de processos e produtos destinados a criar e fortalecer
ecossistemas comunicativos em espagos educativos, melhorar o
coeficiente comunicativo das ac¢fes educativas, desenvolver o espirito
critico dos usuarios dos meios massivos, usar adequadamente 0s
recursos da informacdo nas préaticas educativas, e ampliar capacidade
de expressao das pessoas (SOARES, 2002, p.115).

Portanto, consideramos pertinente adotar 0 conceito de ‘“ecossistemas
comunicativos” em difusdo e transferéncia de tecnologias, uma vez que as agdes de
extensdo rural tém propositos educativos e se processam em espacos ndo formais de
educacdo. Debatendo a auséncia de politicas culturais e comunicativas na educacao,
Martin-Barbeiro (2014:55) diz: “A nagdo se faz hoje nas ambiguas e complexas
interacOes entre 0 ecossistema comunicacional e o sistema politico, em sua indelegavel
responsabilidade de dinamizar a educacdo e a criatividade cultural, incluindo em ambas
a invencdo cientifica e a inovacao tecnolégica”. Ou seja, usar Ciéncia (da Comunicagao)
para divulgar Ciéncia, fazer chegar a sociedade, as solucdes tecnoldgicas.

A insercdo nesse ecossistema comunicativo requer dos profissionais de
comunicagéo para a difusdo e transferéncia de tecnologias, um novo olhar sobre as formas
de fazer essa comunicacdo. Esta €, portanto, a proposta de producéo coletiva de contetdo
para a difusdo das tecnologias, ir além da funcéo informativa, promover o dialogo entre

0 conhecimento tradicional e o cientifico, valorizar o produtor rural e inseri-lo como
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protagonista das narrativas, que deverdo exprimir as acepgOes verbalizadas e
retextualizadas pelos participantes do processo interativo, como ocorrido na Oficina, na

qual a metodologia de design- participativo foi aplicada.
Procedimentos metodologicos: Design Thinking e Design-Participativo

A elaboracdo da programacao e execucdo da Oficina de Producdo de Recursos
Multimeios foi orientada por conceitos da Metodologia de Design-Participativo, que por
sua vez é inspirada na metodologia Design-Thinking, idealizada por Tim Brown (2010),
abrangente em aplicac6es (em negocios da indudstria tecnoldgica a educacao de jovens) e
em conceitos, dentre 0s quais destacamos: é um processo ndo-linear, centrado no ser
humano, processo de cocriagdo com o prdprio publico e atores , mergulho na necessidade
do usuério. Aplicada como uma forma de estruturar o pensamento, com o objetivo de

resolver problemas e interagir com eles, a partir da realidade dos atores envolvidos.

A aplicacdo do design-participativo tem por objetivo registrar os principios
norteadores para elaboracdo de materiais graficos com sociedades tradicionais, por meio
de metodologias participativas de construcdo gréfica e textual. Na Oficina o objetivo foi
capacitar membros da equipe do Projeto Amazocom, para que se tornem multiplicadores
e possam construir novos espacos de valorizacdo cultural com ferramentas gréaficas que
valorizem o modo de pensar das comunidades rurais. Como objetivos secundarios tem-
se: a valorizacgdo das ideias propostas pelo produtor, suas referéncias visuais e o grafico

do universo de sua propriedade; bem como as atividades produtivas de Tido e familiares.

o) SOMTNGNGT T

Na propriedade, 0s registros
textuais, fotograficos, gravacdes em
audio e video, foram feitos em
contextos diversos: rodas de conversa,
previamente planejadas, no entorno da
mesa da varanda de fundos da
residéncia da familia (Figl). e em
ocasifes nas quais a equipe se dividiu

no acompanhamento das atividades da

rural. Imagem: Everaldo Almeida.

familia, sejam em visitas aos
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principais sistemas de cultivos de frutiferas (acai e cupuagu), psicultura, meliponicultura,
pecudria de corte e os Sistemas Agroflorestais (SAFS); seja no processamento

agroindustrial de polpas de frutas, atividade atribuida as mulheres.

Resultados e Discussao

Este relato esta estruturado em trés etapas, que correspondem a distintos momentos
de interacdo, ndo lineares, como a prépria metodologia preconiza. Séo elas: (1) interagdo
da equipe entre si, reunindo os profissionais da Embrapa com a facilitadora da Oficina;
(2) interacdo do produtor com a equipe e com a metodologia; e (3) interacdo da equipe na

partilha de percepcBes sobre a metodologia.

Etapa | — Interacédo dos participantes da capacitacéo

Esta etapa ocorreu nas instalacfes do Nucleo de Apoio a Pesquisa e Transferéncia
de Tecnologias do Sudeste Paraense (NAPT-Sudeste Paraense) da Embrapa, em Maraba,
teve por objetivo familiarizar os participantes, oito profissionais da Embrapa, com a
Metodologia de Design Participativo e promover as trocas que permitiriam a definicéo
dos papéis que cada um deles desempenharia na atividade de campo, ou seja, na
construcdo da narrativa textual e editorial do livro e do video, que vem a ser o produto
final da aplicacdo da metodologia design-participativo.

Neste caso trata-se da interacdo da equipe entre si. Os principais locutores dessa
etapa foram a facilitadora da oficina, uma especialista na producéo de contetdos graficos
e audiovisuais, e dois membros da equipe Embrapa, que por desempenharem suas
atividades no NAPT, em Marab4, foram responsaveis pela escolha do produtor, dentre
aqueles que melhor representasse um “modelo” de produtor, aberto a experimentacéo,

validacgdo e adocdo de solugdes tecnologicas.

Os demais participantes, ndo tinham conhecimento prévio do produtor, nem da
metodologia design-participativo, porém, os principios do trabalho em colaboragéo, que
resultaram em producéo multimidia, eram conhecidos de modo pratico pela maioria deles,
por suas experiéncias de trabalho em comunidades extrativistas e assentamentos rurais no
Acre, Amapa, Ronddnia, Pard e Nordeste brasileiro. Uma experiéncia que tem alguns

aspectos semelhantes a préatica do design-participativo foi realizada por Oliveira (2011),
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que em uma oficina de capacitacdo para produgéo coletiva de spots radiofonicos, colocou
em interacdo pesquisadores cientificos e académicos de Comunicacdo Social, com a

finalidade de divulgacéo cientifica de resultados de pesquisas sobre manejo florestal.

As trocas conversacionais dos participantes versaram sobre a percepcao de que, o
que diferencia a proposta de coproducao de suas experiencias anteriores, seria a mudanca
no fluxo da comunicacgédo, uma vez que esta, coloca o produtor rural e sua familia, como
protagonistas do processo de transferéncia de tecnologias, testemunhando a validacdo e
adocdo de tecnologias em suas propriedades e a0 mesmo tempo sua relacdo com o0s

pesquisadores.

Registrou-se também, nas falas resultantes das trocas conversacionais, a
necessidade de enfrentamento e rompimento com as tradicionais praticas de producéo
editorial, reconhecendo entretanto, que j& sdo conhecidas algumas producdes (livros e
videos) que fogem ao padréo estabelecido no Manual de Producéo Editorial da empresa,
seja em relacdo a producdo visual, seja em relacdo ao protagonismo dos parceiros,

produtores rurais e outros representantes da sociedade.

Por fim, importante registrar certa dificuldade de alguns participantes em decidir,
dentre as opcOes de atividades apresentadas, qual o papel que desempenharia no grupo.
Embora as atribuicGes tenham sido pré-estabelecidas, na pratica de campo verificou-se
que os profissionais puderam descobrir outras possibilidades de colaboracdo, muito bem
vindas em uma equipe com multiplas habilidades e experiéncias que colaboraram para a
construcdo da narrativa textual e editorial do livro e do video.

Em relacéo as atividades e papéis auto atribuidos, a equipe ficou assim organizada:

PRENOME Atividade ou papel auto atribuido
Daniel Video

Everaldo Entrevistas

Isabel Entrevistas

Juliana Revisdo

Luiza Pré e pds textuais

Mauricilia Produtora

Milena Video

Silia Facilitadora

Vania Roteiro
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Etapa 2 - Interacdo do produtor com a equipe e com a metodologia

Na segunda etapa, 0 processo interativo ocorreu de forma ampla na propriedade,
isto significa dizer que ndo se limitou a mesa em torno da qual os participantes teciam
suas conversas e faziam suas alimentagdes, juntamente com os membros da familia,
intercalando momentos de exposicdo formal de contetdos e de aplicacdo das técnicas
préprias da metodologia, com uma livre conversacéo,

Neste caso trata-se do didlogo entre produtor e a equipe Embrapa, esta com suas
praticas editoriais e de comunicacdo para transferéncia de tecnologias e aquele, com suas
praticas cotidianas de conducdo da propriedade rural. Se exercitou a escuta do relato da
trajetdria de vida de Tido, pontuando momentos de emocéo que levaram &s lagrimas com
outros de total descontracdo, em que todos explodiriam em risos, revelando assim,
importantes tragos da personalidade do entrevistado e que, ajudaram a definir o roteiro
para os produtos multimidia.

Desta forma, nos quatro dias de atividades na propriedade ocorreram as interacfes
dialégicas nas quais se obteve, substancialmente, mais resultados da aplicacdo da
metodologia. O primeiro momento, teve o objetivo de apresentar formalmente a proposta
e obter o aceite dela, pelo produtor e sua familia.

Em sintese, as informac@es repassadas a Tido quanto ao objetivo do trabalho foi a
proposicdo de se produzir conjuntamente, um livro e um filme sobre a vida dele, por ele
representar um produtor que pode servir de exemplo e estimulo para outros produtores,
pela forma como conduz sua propriedade. Em um processo criativo coletivo como esse,
0s protagonistas da historia, neste caso Tido do Cupu e familia, concebem, escolhem e
definem os conteudos de texto, dudio e imagem que melhor retratem suas historias de
vida, o seu modo de trabalho.

Apo0s a apresentacdo da metodologia ao produtor, obtida a concordancia de Tido
(no primeiro momento a esposa e filha se mostraram reticentes a participacdo), a
facilitadora iniciou a aplicagdo das técnicas para o levantamento das perspectivas de uso
do naming* e identidade visual. Uma série de perguntas feitas pela facilitadora, sobre os
produtos da propriedade, associando-os ao sentimento do produtor, conduziram as

reflexdes sobre a criacdo da identidade visual, obtendo-se um mapeamento, chamado

4 Processo de criagdo de um titulo para compor uma identidade.
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cartografia sentimental. A Fig. 2. Apresenta um resumo dos produtos e sentimentos

apontados por Tiao.

—DESCRICAQ DE MAPEAMENTO

agdes propriedades semsagies
Plantar Cupuacu Vital

Colher Frutos Satisfacao
Vender Acai Felicidade

Criar Abelha Prazer

Pescar Peixe Admiracao
Preservar Floresta Responsabilidade
Proteger Agrofloresta Prazer
Multiplicar Castanheira Perpetuacao

AFETIVO—

Figura 2 Cartografia sentimental descreve o mapeamento afetivo do produtor.
Elaborag&o: Silia Moan, 2019

A liberdade de propor e interferir no estilo da narrativa, no projeto grafico do livro,
no roteiro do video, foi bem assimilada por todos da familia, que ndo tiveram
constrangimentos em colocar objecdes a alguns procedimentos e proposi¢des, como
exemplos: Alegando néo ter habilidades adequadas, Tido recusou-se a se expressar por
desenhos; a esposa discordou que se incluisse no roteiro do filme, a reproducéo de uma
cena do inicio de sua vida em Maraba, quando vendia tacaca na praca; e a filha se abriu

para a discussdo e defesa da marca e rétulo de produtos, que ela ja tinha criado.

Identidades de Tiao

Para se ter claro quem é o Tido que estaria apresentado nas narrativas e
representado nas imagens a serem construidas, se buscou, a partir de um contar e recontar
de histdrias e de reflexdes diante do mapeamento afetivo, identificar Tido sobre todos os
prismas, para além das informacdes preliminares, que haviam sido compartilhadas com a
equipe, pelos companheiros do NAPT, na Etapal: Tido o “gente boa”, o inovador, que
alcancou o status de produtor diversificado.

- O que o identifica? (pergunta a facilitadora)

- “Apresentar o que a comunidade é! ¢ isso que identifica a gente”, respondeu Tido

no inicio da interacdo dirigida pela facilitadora.
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- Como o senhor chegou aqui em Maraba? (pergunta um entrevistador)
- “Eu cheguei aqui “puxando a cachorrinha™, sabe?” (respondeu Ti&o com

expressdes faciais mais para divertido do que para sofrido)

Assim a identidade de Tido do Cupu foi construida a partir de suas proprias
definicbes, dos seus sentimentos e das percepc¢des dos interlocutores e outras fontes
acessadas. No Quadro 1. apresentamos uma coletanea de atributos, captados nas falas dos
interlocutores, que contribuem para a compreensao de quem € o Tido e para estruturar a

narrativa de tal forma que os personagens se sintam bem representados.

Quadrol. Atributos identificados que qualificam o Tido do Cupu

Atributos Contexto da percepcéo
Experimentador | Faz seus proprios experimentos para comparar com as recomendagdes dos
pesquisadores.

Educador / | Na demonstracdo da enxertia para producdo de mudas, ao explicar como

didatico funciona o processo de melhoramento da variedade de cupuacu, resistente
a “vassoura de bruxa”.

Carinhoso Frequentes demonstracGes de carinho com a esposa e 0 neto

Inovador Receptivo as inovacdes tecnolégicas, empenhando-se em estar atualizado

com os langamentos e eventos da Embrapa.
Empreendedor A diversificacdo das atividades produtivas e constante investimento na
propriedade (méaquinas, equipamentos de irrigacdo)

Emotivo Foi as lagrimas em diversos momentos de seus depoimentos

Paciente N&o demonstrou contrariedade em repetir cenas por ocasido das gravacoes
em video

Determinado/ A familia Felizardo estd se especializando em gestdo, técnicas e

persistente comercializagdo de alimentos produzidos e beneficiados em sua
propriedade.

Humilde/ “Ele deu provas de humildade ¢ humanidade num ambiente bastante

Humano degradado para nés” (Benoit , 2019)°

Difusor de | “... ele é um profundo disseminador de sua experiéncia com outros

Tecnologias agricultores vizinhos, orientando alguns deles, inclusive nos arranjos que

devem utilizar em suas propriedades.” (Everaldo 01/08/2019, no Grupo
Multimidia Amazon

Ambientalmente | As falas de Tido sdo frequentemente permeadas por discursos em favor da
consciente conservagdo ambiental. Ele diz que ao adotar os SAF, saldou uma divida,
compensando assim as areas de mata derrubadas, quando iniciou as
atividades na propriedade. A consciéncia ambiental ja vem sendo
transmitida ao neto.

5 Dito popular que, quando se refere a um migrante significa pessoa que chegou em situagdo ruim
financeiramente, sem bens materiais, tendo apenas a cachorrinha puxada/arrastada.

6 Pesquisador francés que nos anos 90 atuou na Extensdo Rural em Marabé e estudou sobre a vassoura de
bruxa na propriedade de Tido. Depoimento por e-mail, em novembro de 2019.
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Roteiros Elaborados e Solugdes Propostas

O design-participativo é utilizado para criar materiais graficos de forma colaborativa
e com base no conhecimento tradicional. Neste processo todos os participantes refletem
constantemente sobre sua identidade e modos de fazer.

As propostas dos pré-roteiros elaborados, foram construidas a partir de historias da
vida real que Tido do Cupu compartilnou com a equipe, que foram estruturadas nas
seguintes abordagens, que serdo desenvolvidas na proxima etapa de producéo:
(@)Trajetdria Migratdria, (b) Transicdo cidade-campo e subsisténcia da familia com a
venda de tacacd; (c) Inicio da atividade agricola, com o plantio de cupuacu; (d) Adocéao
dos SAFs; (e) Diversificacdo do sistema produtivo e (f) Perspectiva de futuro: formacéo

de sucessores, ndo herdeiros.

Nelas estdo expressas as referéncias simbdlicas provenientes dos diversos sistemas
de producéo cultivados por Tido, mas sobre tudo a narrativa de sua reproducéo social, a
trajetoria migratéria de um individuo que, partindo do Nordeste brasileiro, chegou na
Amazonia “puxando a cachorrinha” e galgou o alto posto de rei do cupu, por seu destaque
na producdo da frutifera e que no final da segunda década dos anos 2000 é reconhecido
por ser um produtor diversificado, que demonstra satisfacdo em ter na sua propriedade,
0s mais recentes langamentos da Embrapa: a variedade de acai BR Para e de cupuacu

BRS Carimbé (em SAFs com banana).

Além do esboco do roteiro para o livro e o video, durante o levantamento surgiram
ideias da elaboracdo de outros materiais nos quais essas identidades poderiam ser
aplicadas, com fins de comunicagdo mercadoldgica dos produtos agricolas produzidos na
propriedade, assim fortalecendo a marca da Familia Felizardo junto aos consumidores.
As solucdes apresentadas a seguir foram elaboradas visando valorizar o conhecimento
trazido por Tido, respeitar seu modo de proteger a floresta, e solucionar a auséncia de

uma identidade grafica e textual que os represente.

As preferéncias editoriais foram definidas por Tido e sua filha, que tem formacéo
técnica em agroindustria e que j& havia criado a identidade visual da geleia de cupuagu
carro-chefe dos produtos agro industrializados na propriedade. O roteiro audiovisual foi
estruturado com a definicdo dos assuntos, cenas, locaces, tipo de narrativa. Para o livro,

eles participaram do delineamento do projeto grafico, com a definicdo tamanho da
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publicacdo, diagrama da capa, tipo de papel, estilo e corpo de letra, temas e sequéncia de

capitulos. E o uso de fotografias em colagens, em substituicdo aos desenhos,

A criacdo do logotipo surgiu de um exercicio proposto a equipe, para que ao percorrer
a propriedade, as areas de plantio, observassem e fizessem registro fotograficos de cores
e texturas. Foi assim que a fotografia de uma flor do cupuaguzeiro, registrada por
Mauricilia, inspirou a elaboracdo do logotipo que se vé exemplificado na Fig. 3. Com a

fotografia da flor, o logotipo criado e a aplicacdo do mesmo em camiseta.

Figura 3 Proposta de logotipo inspirada na flor do cupuagu, e demonstragdo de aplicagdo em camiseta

Etapa 3 - Interagdo da equipe na partilha de percepgdes sobre a metodologia.

A coleta de informacgdes sobre as partilhas desta etapa, tiveram origem na
proposicao de que fossem feitas, ao final de cada dia, uma espécie de “diario de campo”
registrando e compartilhando reflexdes, com o objetivo de obter elementos de avaliagdo
da prética, na perspectiva de reaplicacdo da metodologia em outras produces editoriais
da Embrapa. Estes compartilhamentos ocorreram de forma transversal durante os dias de
atividades na propriedade, de forma oral e tiveram continuidade ap6s o encerramento da
Oficina, no grupo Multimidia Amazocom, criado no aplicativo Whatsapp, desde que se
iniciou a etapa preparatdria da Oficina.

Sendo assim, além das vantagens obtidas com o desenvolvimento de uma
identidade visual forte, pertinente e atualizada, unem-se as obtidas através do processo
participativo, tais como sugestdo de impressdo por serigrafia e producdo artesanal de
rotulos de embalagens, papéis de embrulho, bolsas e camisetas, que poderiam ser

comercializadas e assim incrementar a renda familiar.
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N&o obstante a consciéncia de que poderiam ter dificuldades em transpor as

barreiras da formalidade editorial da Embrapa, de um modo geral podemos dizer que foi
unanime o acolhimento da proposta metodologica. As falas dos participantes refletem
essa afirmacéo e corroboram a percepgédo de importantes contribui¢cdes comunicacionais,
dentre elas, destacamos:

- “E algo raro e valioso, para profissionais da Comunicagéo, vivenciar esse tipo de
imersdo e interagdo, exercitar a escuta, dar amplitude a voz do personagem, mais
do que ao proprio pensamento...” (Isabel)

- “Um desafio, um exercicio delicado que, antes de tudo, requer a confianga dos
nossos protagonistas” (Mauricilia)

“Gosto da metodologia porque ela horizontaliza as opinides” (Everaldo,
argumentando a favor da inclusdo do genro de Tido nas entrevistas)

- “Gostei da orientacdo de observar as texturas. Pude perceber que as paisagens
do sitio oferecem, a oportunidades de descobrir nas palhas, cascas e sementes,
texturas belissimas, que foram registradas em fotografias e videos” (Vania Beatriz)

- “Para mim um dos pontos altos desse nosso trabalho foi a escuta sensivel’. Foi
muito legal nds colocarmos nesse lugar de escuta. Também acho que foi pedagogico
porque saimos do protagonismo para o lugar de coadjuvante, observador...”
(Juliana)

Considerac0es finais e recomendacdes

Foram objeto de analise neste trabalho o processo de interacdo na Oficina de
Producdo de Recursos Multimidias evento de capacitacdo de membros do Projeto
Amazocom. Tendo como referencial metodologia o Design-Participativo, uma equipe
multidisciplinar de profissionais da Embrapa e uma familia de produtores rurais, se
fizeram parceiros para conjuntamente estruturar roteiros para a publicacdo de um livro e
um video.

Em estudos de linguagem, esses parceiros em interacdo co-constroem sentidos,
atuando ora como enunciadores, ora como enunciatarios e ao mesmo tempo locutores/
enunciadores /produtores de uma narrativa que visa apresentar e representar a historia de

vida se uma familia rural, a linha de tempo de seus incrementos tecnologicos e a sua

7 A prética da escuta sensivel é conceito difundido por Renné Barbier (2004) que preconiza uma escuta
gue se apoia na empatia, estratégia utilizadas por psicélogos e pedagogos.
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inser¢do nos circuitos comunicacionais que fazem parte do processo de Difuséo e
Transferéncia de Tecnologias.

Ao discorrer sobre as multiplas interacdes ocorridas neste que, em ultima
instdncia, vem a ser um experimento em comunicacdo comunitaria e organizacional,
emergem duas linhas de interacdo uma da equipe entre si (entre seus pares) e outra da
equipe com o produtor rural. Ambas convergem para um soO objetivo: descobrir formas
de se inserir nos novos e complexos circuitos interacionais entre instituicGes e atores
sociais, nos quais as tecnologias de informacéao estdo cada vez mais acessiveis, mas nao
permitem abrir mao das praticas de comunicacao interpessoal.

Vem das falas dos participantes as percepcdes que a metodologia aplicada na
primeira etapa do trabalho logrou alcancar: aos interlocutores permitiu atuar como
coadjuvantes, exercitando a escuta e estimulando o produtor a exprimir seus pontos de
vista sobre o estilo da narrativa, no projeto gréfico do livro e no roteiro do video.

As reflexBes suscitadas e as contribuicdes comunicativas elencadas, sdo apenas
uma amostra da amplitude de possibilidades de se aprofundar estudos sobre os relatos e
as estéticas audiovisuais elaboradas no processo interativo, captadas nas falas e nas
imagens colhidas na propriedade; bem como sobre « aprender a transformar informagéo
em conhecimento», que para Martin-Barbero (2014:p.56) significa descobrir o que ha de
sentido na incessante proliferacdo de signos que mobilizam a informacéo.

O processo interativo corrobora a abordagem temaética deste Pentalogo X — VIII
Coloquio Semiética das Midias, que ao trazer para o debate o conceito de Difusdo e
Transferéncia de Tecnologia com uma nova abordagem, inspirada na analise de
contribuicdes comunicacionais, nos levou a refletir sobre as consideracdes relativas ao
processo de construcdo de conhecimento e a existéncia de novos e complexos circuitos
interacionais entre instituicOes e o0s atores sociais, como a interacdo processada na
Oficina.

Entender esses circuitos interacionais passa pela compreensdo do mundo
midiatizado. A propriedade rural dispunha de acesso a rede internet, a equipe e o produtor
estavam na mesma linha de acesso a producdo. Multiplicar experiencias adaptando a
aplicacdo da metodologia de design- participativo as necessidades do cliente , para que
se possa corrigir procedimentos no processo de interacdo/ criagdo, rompendo barreiras na
concepgdo do modelo tradicional de producdo de informacéo para a Transferéncia de

tecnologias.
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Por fim, destacamos a possibilidade de contribuigdo desse trabalho para ampliar a
reflexdo critica e a capacidade de expressdo das pessoas sobre o processo de producdo de
informacdo com fins de difusdo de tecnologias, bem como estimular os Nucleos de
Comunicagdo da Embrapa e Area de Transferéncia de Tecnologias a desenvolver
atividades de produgdo textual, para além da técnica, orientando-se pelos conceitos da
metodologia design — participativo, para que dentro dessa pluralidade de atividades
interativas da linguagem, construam as bases para um novo fazer comunicativo na

interacdo Empresa e produtores, assim como com a Extensdo Rural.
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